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CAL = Earc

Rapidez, sequranca e simplicidade. Todas estas van-

tagens v&m no pacote de solucBes que a Dominio .

Sistemas oferece para facilitar o seu dia a dia. Agora, d o m l n i o
para importar notas fiscais por meio do Sped Fiscal e sistemas
Sped PIS/COFINS, NF-e XML e arguivos do Ato A sua melhor escolha
Cotepe 17/04 CAT-52, o sistema conta com utili-

tarios especificos mais simples, rdpidos e préticos. - -
Uma solucdo que redne a garantia de qualidade da - "'
Dominio Sistemas e mais produtividade para o seu

escritério.
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Uma pesquisa do
Instituto Brasileiro da
Flansjamanto Tributdrio
(IBPT) mostra que o
Brasil & o Gltima colo-
cado, em uma lista de
30 paises, no quesilo
arrecadacio varsus
atendimanto de politi-
cas plblicas & sociass,
A relevancea do assunto
& 0 MOS0 dRSlAGUE Na
EOOrLAGQET o8 Capa.

O tema & recorrente e faz parte da vida

PRESDENTE / PANORANMA,

da todos o8 cidadaos brasileiros: a alla ':_a GEETAD
carga tnbutira @ o8 parcos imastimentios )

publicos para atender as obrigagbes do Es 19 PREVIDENCLA
tado em sadde, educacho, seguranca @ nas

quesides de infragstrutura, cOmo transporte 4

eolelive de malor capacidade, astradas,
hospitais antre oulras agtes que ficam pre-
judicadas pala nfio execucio de projelos
Qovernamentais,

Afora asta realidade, que preccupa a
iodas que desejam um Brasil mais justo,
de maior aquilibrio entre o que e paga de
imposios a seu retomnc para a sociedade, o
Sescon/BS mantém swas agdes em busca
do maior aperfeicoamento téerco @ profis- ] (]
sional na prestacho de senvicos realizados
por suas representadas. E neste senlido a )
Fevista Sescon/AS traz reporagens com 18 PESQUISA
objelive da agregar valor nos seus negocios,
incentivar novas oportunidades e ofemacer
maior conhecimants de dreas de interasse.

INFORME TECNICO
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ANTONIO OLIVEIRA SANTOS, PRESIDENTE DO CNC

“Areforma
tributaria
e essencial”

O presidente da Confederagdo
Naclonal do Comdreio, Antonia

de Oliveira Santos, empresario e

e ex-professor tifular de Fisica da
Universidade Federal do Espirito
Santo, ¢ um defensor de medidas
que favoregam o coméncio @ as
atividades de servigos e turismo no
pais. Nesta entrevista especial ele
far uma amndlise do sisfema tributdrio
que emperTa o desenvolvimento
das empresas e dos altos juros
que inibem o consumidor. Revela
preccupacdo com a condugio

da politica monetdria @ prevd
oportunidades para o seftor com a
Copa do Mundo de 2014 e com os

Jogos Qlimpicos, am 2016,

) spraad bancd

Inbutario i

tributara o

para a socwdade’?
A ralorma do Sistema Tributano Ma-

chonal & essencial. A elevada carga tri-

butdra presente hop no pais, a qual re

ANTONIO OLIVEIRA SANTOS

presenia quase 40% do PIB, dificulla as
operaches das empresas, aumentando
O custo de produzir no Brasil, O spraad
banchno elevado também & problemitl-
CO N Madica em que encansos o crédilo
a0 CONSUMIdorn ampresas & pessoas
fisicas, desastimulando O CoNSumao.

3 finEnCairg

ativos da
CHC neste 5« o7

A condugio da politica monetara no
sentido da reducio da laxa Sebic & dos
depdsitos compulsdros & um indicatl-
wo de que O governo estd empenhado
em melhorar o amblente de negdcics
no pais. Isso @ fundamental para que a
economia braslleira consolide-se cada
VEZ Mais, 8 58ja capaz de receber inves-
timentos no setor produthwo.

panorama’

Pely lado da politica monetéria o
governo esta trabalhando na redugio
da Sekc, Porém, sio praticadas hop na
aconomia brasilelra distinias taxas de
juros, como para financiamento das ati-
vidades agricolas pelo Banco do Brasil,
para o Sstema Fnanceirg de Habitacho
da CEF, a TJLP do BNDES, atc, o gue
compromete, am certa medida, o tra-
balho do Banco Central no controle da
infiacio dentro da meta.
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O spread bancério elevado
também é problematico na
medida em que encarece
o crédito ao consumidor,

empresas e pessoas fisicas,
desestimulando o consumao.

Ainda nesfe en-
fogque, qual & a

O Brasil vai
sadiar os dois
principais even-

Agenda de Ges-
tdo Paolitica da CNC na defesa dos in-
teresses de seus filiados e associados?
A defesa dos interesses do Comercio
tem requarndo atuagdo segura e eficaz
junto aos Poderes da Unido, de modo
a consegulrmos sensibiliza-los para
8 tomada de decisbes aceriadas gue
venham a favorecer 8 lberdade empre-
sarigl, @ a criagdo de um sistena dea leis
gue permitam o desenvobdimento das
alividades do comércio de bens, seni-
oS, e turismo, A CNC tem se centrado
am programas de incremanio a0 asso-
clativismo, bermn comio de capacitagio de
lideres sindicais em nivel de exceléncia
em gestdo sindical, levando conheci-
mento técnico & modemidade para os
nossos associados e fllados,

O PIB de 2011 ficou em 2,7%, o que
ndo faz jus a imagem de um pais am
crescimento, pelo contririo, com re-
traciio econdmica em indmaras dreas
produtivas. Ma sua opinlio guals os
fatores que fariam o Brasil se desen-
volver & obter
o crescimento

tos de esporte

do mundo, a Copa do Mundo (2014) e

os Jogos Olimpicos (2016). Na visdo do

CHNC quais so as oportunidades para
0 saEtor empresarial representado?

E o momento de aproveitarmos as

[

de apoio ao turista, entretenimentos,
bam-estar, artigos da uso pessoal, ati-
vidades artisticas, entre outras. Além
disso, temos o Programa Nacional de
Educagio SEMAC na Copa 2014, que
previ 8 Capacitacao de mais de 1 mihao
de brasileiros até 2014, Estio previsias
tambeém agdes de capacitacio do corpo

potencialidades docente, redimen-
que a Copa e as ) sionamenio da
Olimpladas pro- Devemos aproveitar o estrutura fisica da
Pnrfl:icllnarﬁu. es- momento para a facilitagao ::IHSIIWE:D. u;{;
peclalmente nas ; . mat

melhorias 8 no do ambiente de negdcios, ddﬂmm COMm Con-
legado que ficarfo a promogao da marca teddos demanda-

para o5 agentes
apds o5 eventos,
em redagao a infra-
astrutura, ao trei-
namento das pes-
soas envolvidas,

Brasil, e a demonstragao
da capacidade de
gerenciamento do pals em
relagdo a esses eventos.

dos pelo evento
esportivo, oferta
de programaghes
online de curla

duracio e agbes

etc. Tais eventos

exigirio expertises empresariais para
gue possamos recepcionar o fluxo de
estrangeiros @ oferecer servicos de qua-
lidade, o que erwolverd as micros @ pe-
guenas empresas. Devemos aproveilar o
momentd para a facitagdo do ambiante
de negdcios, a
promogao da

dﬁ;éﬂ“; A defesa dos interesses do marca Brasil, e
m divida, 1 . a demansiragao
fatores impaor- Comeércio tem requerida da capacida-

tantes para o
malor crescl-
mento & desan-
volvimento da
aconomia brasi-

atuacao segura e eficaz
junto aos Poderes da Unido,
de modo a conseguirmos
sensibiliza-los para a tomada

de de gersncia-
mento do pals
em ralagio a
83585 evantos.
ldantilicamos

leira x a redu- de decistes acertadas que m F:l_;r 931;1“
ﬁ';ma ;‘:ng‘l: venham a favorecer a liberdade gy 00 up:nu_
tema Tribuldrio empresarial. nidadies na drea
com a reducio de tecnologia
da carga tributa- da nformacio a
ria, além da oimizagho dos gaslos e da  comunicacao, nos sericos vollados ao

Qesldo dos recursns pubicos,

turismo, coma por exemplo, arfesana.

de qualficagio de
voluntariado, além
de diversas parcesias institucionass para
fortalecer o Selor do Comércio de Bens,
Servigos e Turismo.

O senhor conhece a fundo os proble-
mas do sator do Comércio, Servico @
Turismo do pals. Se tivesse que des-
tacar o principal desafio de cada drea,
quais serkam?

E dificil particutarizar problemas, pois
=@ tralam de alhsdades corelatas e que
enfrentam problemas semelhantes, A
questio dos juros altos & uma realidade
contraria a todas as empresas, assim
como 0 &Cess0 ao crdito & as edagén-
cias bancaras. Outros entraves como a
burocracia, a carga tribuldria, a vaneda-
da de leis, o lamanho do estado na eco-
nemia, & infrassirutura precéria, induzem
a necessidade de ralormas para centrar
o pais no rumo do desenvolvimenio
sustentado. Solucicnar esses desafics
contribuiria para elevar a produtividade
as empresas @ dos trabalhadons.
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WORKSHOP CONECTMIDADE SOCIAL COM LSO DE CERTIFICADOS
ICP BRASIL.

Atividade pratica para troca o8 expenéncias e solugtes entre USuanos
e operadores da Conectividade Social na sede do Sascon/RS, com o
Presidente, Consaultor e Instrutor da Associacio Galcha para a Cuak-
dade, Marcelo Bermnarndes,

CURSO EFD - SPED FISCAL - PIS / COFINS, com o profassor Séngio
da Porcidncula. O obetivo fol de onentar os procedimantos a senem ado-
tados, astualizar @ tranamétie informactes & demonstrar de forma prética
o luncicnamento do PVA (Programa Validador @ Assinador do anquive
texto.

CURSO NORMAS PARA EMISSAD DE NOTA FISCAL ELETROMICA
[NF-E) - Aspectos Fiscais, com abordagem pratica e operacional -
Versfa 2.0. O professor Ademir Vanzella arentou para cormata emissio e
aficar conferéncia da notas Ascais.

CURSO PROCEDIMENTOS FISCAIS PARA ENCERRAMENTO DE
BALANGO PARA O ANO-CALENDARIO 2011, com o professor Sérgio
da Porciincula, O objetivo fol de orentar sobre o5 procedimentos a ser-
am adolados pelas empresas tribuladas pelo Lucro real, Lucro Presu-
miga & Lucno Arbitrado para o fechamento de balanco.

CURSD ICMS - SUBSTITLAGAD TRIBLUTARLA, COM ADEMIR VANZELLA,
O tresnamento capacitou @ atualizou o8 profissionais para & aluacio na
drea fiscal / contibil das empresas, focado no regime da Substiiscio
Tributéria do KCMS.

CURSD DIRF = Declaragso de Imposto de Renda Retida na Fonte, com
Sérgio da Porcidncula.

INICHD DO CURSD DE GESTAD DE OREANIZACOES CONTABEIS, em
parceria com a Esade. Aulas prosseguem até o dia 14 de junho, as tercas
& quintas-feiras,

CURSO ESCRITURAGAD FISCAL DIGITAL - SPED PARA PIS / PASEP E
COFING, com o professor Sérgio da Porcitncula.

CURSO DE EXTENSAD EM FORMAGAD DE CONSULTORES PARA
EMPRESARIOS E PROFISSIONAIS CONTABEIS. O treinamento de 40h/

CURSDO DEPARTAMENTO PESSOAL — Modulo |, com Luciano Biehl,
Objetiva capacitar profissionais para a pratica de rofina de departamento
pesscal nas empresas de servigo contébels.

CURSO PRATICA FISCAL, focado no ICMS e considerando os proced-
imentos a serem adolados, 08 rscos @ as solugbes relalivas 4 incidén-
cia do tributo, com suas respectivas obrigagbes acessonias. Ministrado
por Ademir Vanzella,
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FREA WORLD O
Brasil

PORTE
GLECRE

ama cidade-sade da Copa do
C Mundo de 2014, Porto Alegre

padera receber Nnovas inves-
timenlos para melhorias no selor da
servigos, tanto da area poblica quanto
da iniciativa privada.

Cam a cidade cheia de turistas e
jocs que atrairka os olhanes do mundo
inteirs, & normal que o pove gaicho
- dada sua hospilalidadea - redobra
o5 cuidadas @ queira preparar-se para
malhor rataber 08 visitanbas,

Sa por um lado as novas investi-
manios podem trazer malhorias gua ta-

panorama l

Preparandoas

réa0 efefos futuras, para akésm de 2014,
por outro, & preciso tomar cuidads em
evitar 0 axcasso de axpectativas em
relacdo ao relorno, Saber exataments
onda a quanto s& quer invastir, tendo
realizado uma andlise crilerosa do ca-
nano, ajuda o empreandedor a evitar
riscas futuros,

Empreandedoras que esperam o
mamanio cafo para promover malho-
rias @ ralormas am seus astabalacimen-
108 podem aproveltar o grandsa eventa
do futebol mundial como oporturadade
estralégica de mudanca.

estruturas

SABER EXATAMENTE ONDE E QUANTO
INVESTIR AJUDA A EVITAR RISCOS FUTUROS

Além da capital galcha, oufras cida-
des da regifdo matropollana e da serra,
anda também havera trainameantos,
lambém devam sar qualificados para
melhor atender ao furista duranie os
J=gos.

Para raformar ou indvar am Saus
nagacios, os ampreandedoras de-
vem saber onde buscar ajuda. o
contados Mauricio Gatti da algumas
dicas para emprasas quea quaram
axacular alguema abra, axpansdo ou
Imeestimanios am madquinas ou novas
astruluras.

WL AT ST,

SAIBA COMO FAZER, PASS0D A PASSO, PARA EVITAR
PROBLEMAS FUTUROS NO ORCAMENTO

1) ANALISE DE MERCADO 3] IMPACTO NO ORGAMENTO MENSAL

Uma observagdo criteriosa ajuda Ficar de olho nos juros ajuda a
a validar o investimento. encontrar
Antes de mais nada, & preciso fazer uma ana-  melhores condigdes de pagamento.

“E necessario um estudo rigoroso das
taxas de juros, prazo de pagamento e o
impacto que as parcelas mensais fardo
no orgamenio mensal. Muitas empre-
585 sequer [em um crgamento previsio,
Desta lorma ndo enxergam o risco que
podem estar comendo em ndo conseguir Cumprr com 05 paga-
mentos ao longe dos meseas”,

lise de mercado especifica para certificar-se
de gue o tamanho da obra ou nvestimento &
regimente necessario. Muitas vezes, vemos
empresas que executam grandes obras e por
fim acabam ficando com areas ociosas ou en-
tdo magquinas adquiridas que ndo sdo explora-
das na sua iotalidade por ndo haver producio
COMo 58 iImaginava’

MAURICIO GATTI

2] IMPACTO NO ORGAMENTO MEMSAL
Atengdo para as taxas de juros.

*E muwito importante orgar em diferentas ins-
tituighes financeiras, pois uma pequena di-
ferenga em uma taxa de administragdo de
crédito, pode lazer uma grande diferenga”.

4] GARANTIA DE BONS NEGOCIOS

Buscar o méximo de informagtes

sobre 0 empréstimo ameniza problemas.

“Também & importanie que as garantias bancdrias cedidas nio
seam Dens Gue a empresa possa precisar vender no decurso do
Bmprésimo, o que & uma situacio tambam & ocorrida”
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erca

movime

processo de marketing requer
O que as empresas tenham uma

posiura proativa, estruturando
05 processos Internos com base nas
tendéncias de mercado e necessidades
e expeciativas dos clientes, Mas, para
is=0, @ necessano que se defina qual é o
mercado alvo e o perfl dos clientes dase-
jades., Ou sefa, qual & 0 grupo de chentes
gue 8 empresa tem mals compeléncia
para alender. Trabalhando dessa fonma,
com cerleza os servigos prestados te-
rio maior valor agregaco gerando mais
resullados para 8 empresa g 0s chentes
estarBo mals satisfetos. O termo “mar-
keding® em Inglés significa “mercado em
movimento®, poranto o processo de
marketing permilte que as empresas es-
tafam alentas ao movimento do mercado
2 preparadas para a adaplagho do seu
NBgACIo 8 Bsse Movimento,

Diferente dos produtos, os servigos
possuam caracleristicas importantes
que devern ser levadas em conta pelas
empresas, O pimeiro fator & a Intangibi-
lidade, pois os servigos ndo podem ser
vistos, tocadas, cheirados ou mesmo
gstocados, tendo dessa forma a sua
gualidade medida pala expandncia do
chente. Outro fator & a Inseparabilida-
de, ou sma, dilerenta dos produtos os
servigos slo produzidos, entregues @
consumidos simultaneamenta chegando
a farer parie de uma pessoa guando ela
& a prestadora ceste servico. O terceiro
fator, @ talvez o mais desafliador, & a
Variabilidade, visto que 05 senigos sao
prestados por pessoas que Por nalureza
podem ser inconstanies, sem contar
U am MUAos CASOS O MEsmo Senics &
prestado por varas pessoas diferentes.

AL T e

MARCELO BERNARDES

A compresnsiio destes irés falores &
fundamental para que a5 ampresas de
servicos astrulurem 08 SBUS ProCESS0Ss
da forma consistentsa de modo a genan-
ciar esses fatores @ garantir maior estabi-
lidada na prestacao dos ServiGos a0 Seu
mercaco ahvo.

PLANEJAMENTO
E RESULTADO

Falar d& tempo para retorno & bas-
tarte relatho, pois depende de empesa
para emperesa, da compatdncia na im-
plamentacio o do mercado de atuagao,
Mas, o que & cerlo, & que ndo hd mais
tempo a perder, pois o "movimento do
mearcado” estd cada ver mais ripido e

A IMPORTANCIA DO MARKETING NAS EMPRESAS

58 BS BMNEsas Nao estruturarem uma
sistemdtica para acompanhar asse
mavimento, com certeza, terdo séras
dificuldades de scbrevivéncla. O gue se
sugeng & que haja um inicio de um pla-
nefamenio do ano com base no estudo
do mercado de atuacdo, Desta forma,
em um ano, ja serd possivel perceber
resultados posithvos deste planejamento.
s temas principais desse planejamento
devem estar relacionados a definigio
dos clentes akvos, forma de identificacio
de suas necessidades e expectalivas,
planc de comunicagdo com o mercado,
valorizagao da imagem e da marca e,
principalmente estruturagio dos proces-
508 Internos para sustentar as deman-
das que serdo geradas.

TECRIA E PRATICA

Cuando se fala em qualidade nas
ampresas, o grande desafio do pro-
cesso de implementagdo & concillar
o método com a atitude. Os dols as-
peclos devemn andar juntos, ou sefa, a
@mprasa deve astrulurar um sistema
da Qeslad, com matodos adequados &
regras defiredas, mas ale 25 terd aficacia
s realmanta for utilizado e aplicado
palas pessoas que nela trabaham, E
guando implamantam-se novos mélo-
dos, hi necessifade de mudancas da
comporiamento, o Que NBM SeMpre
sdo bem recebidas pelas pessoas.
Normalmente o mais dificl & superar a
fase de adaptachio, onde as pessoas,
am alguns casos, entram na “zona de
dasconloro”, precisando absir mao da
conhecimentos & valores antigos, para
adquirr conhecimentos @ aprender no-
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do em

nto

DE SERVICOS

vas maneiras de fazer as tarefas. Muitas
empresas desistern no meio do caminho
por falta de persisténcia, ou masmo
compaténcia para alcangar estabilidade
& o cregcimento continua., Em funcio
disso, & fundamental o papel do lider
Nesse Processo, puxando a frente e
dando sustentacgio & equipe.

REGRAS BASICAS

A implementagio da qguakdade nas
empresas ndo & um diferencial, & uma
necessidade. Mas, para que se tenha
sUCEss0, alguns falones sBo imponantes.
A estruturagio de um sistema de gestéo
consistente, com metodologas adequa-
das & regras bem definidas. Quando ndo
58 lem crilénos @ regras ha mais dificul-
dada di aqualzacao do conhacimantio
@ de maelhoria continua. E necessdrio
gue s tenha uma base para poder
medhord-la. Cutro ponto fundamental &
a gualificagio e participagho da equipe.
Méo 28 consegue qualidade s as pas-
5085 que 8stio na Bnha de frente, ndo
asthenam preparadas @ mobilzadas para
ancarar o processo de melhoria contl-
nua. Muitas vazes, as emMpesas PECAM
por nAo capacilar % pessoas & debar o
DrOCESSO NAs ME0s de poLcos. A parti-
cipagao efethva da ideranga também ndo
poce ser esquecida. De nada adianta
ter umn Sisterna de Gestlo consistenis
@ pass0as preparadas se a direcAo &
pANCIDAIS eranc:as Nao Curmnprnem oom
0% 2ous papdis de mobilizadones & edu-
cadaores, estando 4 frente do processo.
Este é umn tator fundamantal, qua muitas
vares ¢ mal entendido. Ha empresanos
QUE iNVEsSTam SEm estansm COmprme-

tidos e enmvolvidos no processo. Prova-

velmaente, ndo terdo o retorno ¢o sau
imvastimento. Desta forma, se a empresa
astruturar um Sitema de Gestao con-
sislenta, deservolver @ mobdizar a sua
BOUIDE & Bsle processo for capilaneado
pala dirsGao & prncipais kderancas, a
chances da fudlo =40 grandes.

SUSTENTABILIDADE

Mos dias alums, & fundamental raedfle
brmos sobre o concalo da sustentabili-
ciada, Ndo por uma questao de modismo
£ SIM POF UMa quesiao de sobrenavenca,
s vazes, parece que o mundo desper-
tou meio lande para este assunto, O tato
& que, alualimeante, a empresa que quer
prosperar deve, necessariamants, astar
preccupada com O uso racional dos re-
Cursos pensando nas geragbes fuluras,
Partanto, ser ecologicamanta corrato,
economicameania vidvel @ socialmentea
justo & uma necessidade para gualquer
tipo de organzacao. Uuando estrutura-
=50 0 Modelo de Exceldncia da Gastao,
um dos oito crilenos & socedads, onda
a empresa deve apresentar praticas a
identificacio a tratamento dos impactos
ambientas e de desamolvimento social,

COMm O amohmento da Sud Bquipa.

TECNOLOGIAS DE
COMUNICACAQ

A evolugio tecnoldgica @ mudanga
na forma de relacionameantio antre as
pEss0as davem ser levadas em conta
no momento de anaksa de lendancias
@ definicdo da maos da relacionamento
oom of cliemes, O perhl dos consurmado-
res asta mudandd @ islo dive mpactar
na forma de atuagio da organizagio.
E sompre importante aertar qua a utili-
agao de novas lerramantas de comu-
nicagao com o marcado deva sar bam
astudada, &, da praferéncia com onan-
lagdo especializada, levando am conta
o publico alvo da ampresa, Em lungao
da facilidade do uso de lerramenias
como Facebook, Twiltlar & Linkadin,
Muitas vares as empresas comecam a
utilizd-las sem critéria nenhum, podando
S8 lornar uma exposican negatha da sua
mmagem. Poranio, @ fundamental acom-
panhar a evolugio do mercado, estar
atualizadd nas formas de comunicagan,
mas sampra da uma forma consistenta,
utilizandd o parecar tecrco & onamMagho
aspacializada.
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liar tempo de senrago com renda

iceal serda o melhor caminho para

saber gual o mamanlo carlo da
pedr a aposentadona, Na pratica, ponam,
um fator nem sempre estd atrelado ao
outra. O que a maloria dos especiaistas
aconsaiha & quea o profissional piansgs sua
despedida do mercado aliguns anos antes
desta momanto chagar, O plansjamento
ajuda a preparar-sa, tanto pelo aspecio
fnanceiro quanio pelo lado emocional.

0 momenio ideal deveria ser agueala
gue o segurado chegasse ao valor da
maior renda possivel, Ouem explica é o
adwogado Anderson Tomasi Ribairo. Da
acordo com o especialisia, o que ocoma
na maioria dos casos & que nao é facil
gliar o0 melhor momeanio ag maior valor,
O mais comum & escolher o momeanto
com o melhar cusio e beneficio. Du seja,
“a meata & alcangar o bindmio mealhor
benaficic com o manor investimanto
possivel”, afema

Como o plangjamento & um aliado,

Apo

OS5 EMPRESARIOS DEVEM

ANDERSON TOMASI RIBEIRD
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o advogado aconsalha que, para evilar
surpresas desagraddvels, deve-5e usar
o tempd a seu favor. “Quanto mas cedo
iniciar o plane@ameanta da apasentadoria,
MENor O resco g8 OComear SUrpresas ne-
gatas”, afirma.

Estabalacer um valor da contribuicao
& um falo que garantird um saldrio bom
no futura sem compramsater parte impoe-
tante da renda. Para se chegar ao valor
cormato, deve ser feito um levaniameanio
minucioso levando am conta diversos
aspectos da vida passoal e profissional.

Ribeiro explica que para esla decisio
580 considerados fatomres como a idada
do contribuinte, a sua média e lempo
de contribuicdes, a expeciativa da
solbrenvida, bem como a forma ’
da recolhimanto da confribui- -
géo previdenciaria. Apos a L
avaliacao destes dados
& poasivel identificar o
valor 8 forma cometa A e
de contribuicio, .«h’ﬁ:«'
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AVALIAR O BINOMIO CONTRIBUICOES E BENEFICIOS FUTUROS

Cutro ponto a ser obsarvado é o
fator pressdenciano, wma medida crada
em 1888 com a finabdade de reduzir o
valor dos beneficios previdencidrios,
que ndo ha uma dade minima para sa
aposentar por lempo de contribuigio. O
fator considera o lempd de contribuigao,
a idade & o tempo de sobrenida do segu-
rade. O espaecialisia explica que quanio
manaor a idade de aposeniadoria,
mMaior o redulor 8, ConsaLsan-
temeanta, manar o
valor do be-
neficio.

Como ficard a questao da aposen
ladoria @m caso de Reforma da Presd
CANCE @ uma preccupacao recomanta,
O tema vem sendo tratado por varias
bderancas politicas. mas atéd o momanto
ainda nio se sabe que tipo de avangos
denem ocormer durania o governd da pre-
sdente Dima. Segundo Ribeiro, a gran-

da preccupacio da todos é
saber que propos-
la wird

|:|ruvi{:{|:'nc[:|

para a Reforma. Resposias para dividas
sobee a permandnéia do tator previden-
cidrio @ %e havera idade minima para
aposeniana 530 aguardadas,

0 advogado explica ainda que o
aumento da aposentadoria ndo esta
atralado a0 ndice de reajuste do salano
minima {gue sempre Tol maior que aque-
). todavia, verifica-5e que 05 reajustes
da aposentadoria so superioras ans
utilizados anterormeante. 1550 demons-
ira haver uma sensival valorizagao,
ainda paquena paerlo da todas as
pardas que os aposentadaos
acumularam durante todos
asses anos, mas de
toda forma, @ & um
alento”, finaliza.




Impostos eleVadOS,
T

a sociedade

O BRASIL GASTA MAL OS RECURSOS, ALEM
DO DESPERDICIO DO DINHEIRO PUBLICO

alta carga tributaria nao & dire-
tamenta proporcional a seragos

publicos de qualidade. Esta &
a conclusdo do institulo Brasilero de
Planajamanto Tributdrio (IBPT), em
estudo recente, ac mostrar que o alto
nival da vida do contribunte nao esta
ligado necessaramanta a0 pagamento
de impostos, A pesquisa verifica gual
o retoma de bem estar 4 sociedade os
governos oferecem A populacdo em
contrapartida ao que arrecadam am
tributos,

Entra 08 30 paisas com a maior car-
ga iributdria, o Brasil, dlimo colocado
na ksla, & um dos que proporciona o
péor relono dos valores armecadados
em prol do bem-estar da sociedada.
Ouando se compara a arrecadagio
da dinheiro pub&co @ of imestimantos
em servigos basicos, como educacha,
salde & seguranga, o pais figura entre
os Ullimes colocados do ranking, per-
dendo para wizinhos da Aménca do Sul,
como Uruguai e Argentina. Embora te-
nham urma armecadacdo elevada, paises

coma Bélgica a Itakia também deam
a desejar a0s seus cidaddos uma boa
gualicace da vida,

A Australia, seguida dos Estados
Unidos, da Cordia do Sul @ do Japdo,
580 o5 paises que melhor fazem apiica-
a0 dos tributos recolhidos, am lermos
de melhora da gualidade de vida de
seus cidaddos.

De acordo com o advogado tribu-
tarista, consulor de empresas & dinstor
do IBPT, Fernando Stenbruch, o estudo
lersa @ conta a canga tributaria total de



cada pais, @ sdo considerados todos
o tributos amecadados am cada caso,
Para que o objethvo fosse atingldo, fol
criddo um NooR CApar oo demonsiras,
em cada pais, o nivel de retormo & po-
pulacac dos valores arrecadados com
tributos. O IRBES - Indice de FAstomo
de Bem-Estar & Sociedade é resulia-
do da somatdria da carga tributérsia,
ponderada parcentualmenta pala im-
portAncia deste pardmelro, com o IDH,
ponderado da mesma forma. Embora
tenha passado 4 frente do Reino Unido,
ficando com a B posicdo na economia
global, o retatdro do Desenvalvimen-
o Humano de 2011, divulgado pelo
Programa das Nagdes Unidas para o
Desanvalimanto [F'ﬁLiLiI. classifica o
Brasil na B4® posicao antra 187 paises
avaliades pelo indice.

0 Indice de Desanvohiments Huma-
no = I0H & uma medida comparativa da
riqueza, alfabalizacio, aducacin, aspa-
ranga de vida, natalidade & outros falo-
res para o8 diversos paises do munda,
Stenbruch exphca gue es1a é uma ma-
neira padronizada de avaliagio & me-
dida do bam-astar da uma populacio,

-

aspacialmanta
bem-aslar nian-
til, =0 10H & um
indica qua sene
de comparagio
antre 08 paises,
com o obpetivo de
meadir o grau da
dasanvalviman-
to econdmico @
a qualidade de
vida oferacida a
populacan®, afir-
ma. Ja a carga
tributéria & o dnus
quer o contribuin-
le tem de arcar
para sustentar o5 cofres plblicos. O
estudo faz um cruzamento dos indices
do IDH com of indkces da carga tribu-
taria, encontrando assim, wm ranking
dos paises.

0 estudo mostrou que a canga tnbu-
taria brasileira crésce ano apds and. Da-
dos da Organizacio para a Cooperacao
8 Desanvolvimento Econdmica (OCDE)
mosiram que o parcentual da imposio
no Brasil em 2010 foi de 35,13%.

i

FERNANDO STEINBRUCH

Concorréncia
internacional @ fala
di estimulo para
o mercado inteérno
sd40 alguns dos
aniravas gerados
pElas allos inbces
da impostos. A
cobranga de tanlas
antre os eslados
faz com gue alguns
produlos agRcolas,
Como O araz, por
axamplo, saja im-
portado de oulros
paises, quando
podenia ser adguiri-
oo oe um estado braskero viznho, Em
funcao da alta canga tributana, & mais
barato para um estado do nordeste
comprar arroz de paises como Angen-
tina, Paraguai & Uruguai do que do Rio
Grande do Sul.

De acordo com Steinbruch, ou o
Pais sa mostra aficiante a aphca meahor
06 recursos pubicos, garando uma ma-
Ihor quualidade de wda aos cidadaos, ou
a solucBo serd reduzir a carga tributaria,




ALFREDO MEMEGHETTI NETD

T

DESPERDICIOS

Embora o mau uso dos re-
cursos publicos seja fundado
am questoes de ordem palitica
& acondmica, o aspecto socio-
cultural tambam deve ser levado
am conta na hora de analisar
o cenano brasileiro. Na opinido
da economista da Fundagéo
de Economia e Estatistica e
professor da Ponfificia Univer-
sidade Catdlica (Pucrs), Alfrado
Meanaghetti Mato, o emprego
indevido do imposto oooma am
fungdo de uma cullura da ges-
&0 piblica que ndo represanta
o8 inferesses da maloria (classes
mais baixas e classae média) e
aprova leis que favorecem as
grandes empresas, “Tamos um
Congresso Macional clientelsta,
que nao fiscaliza como deveria,
& agrova incentivos fiscals para
05 interesses de uma minoria da
classe dominante”, afimma.
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SITE PORTAL DA
THAMSPARENCIA
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Segundo Meneghetli, & pre-
ciso mefhorar o gasto publico,
evitando os desperdicios em
obras inacabadas @ a ma gestic
dos recursos, Mo ano de 2002,
foram apontados indicics de ime-
gularidades graves em 166 coras
g indicios de falhas em 107 obras,
Meneghetti explica que, com a
prosdmidade de eventos como a
Copa do Mundo, a tendéncia é de
que o aporie de recursos para no-
vas obras seia mikondnio, e a fis-
calizagio deve estar atenta para
0 dievido emprego dos recursos

Outra imegularidade do siste-
ma tributério brasileiro apontada
pelc economista & gue a malor
extracio do Fisco ocorme sobne a8
classa de menor renda. Segundo
ela, a classe de malores ganhos
paga menos imposios. Ac com-
parar o Brasid com os pases bem
colocados no ranking mundial,
Meneghetti ressalta a importancia
de um embale saudavel
enire a popuacho @ o go-
werno, para que se tenha
DrEsentE O queslionamen -
io do gue & “impostc” e do
que nao &,

SITE INSTITUTO TRIBUTARIO BRASILEIRD
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IMPOSTOMETRO

Site criado pela Associacao
Comarcial de Sao Paulo para
madir a quantidade de mposto e
apontar a cobranca excessiva de
impostos por parle do govamno, o
Impostémetro atingiu a marca de
RS 300 bilhdes em 2012 no nicio
de margo, 05 nimeros reprasen-
tam o resultado da arrecadacéo
de impostos federais, estaduais a
municipais, Em 2011, esse valor 50
foi alcangado no dia 21 de margo,
ou s24a, 13 dias mais tarde na com-
paragio entre os dois parcdos, O
valor total no ano passado foi de RS
1,51 trilhdo. Quando fol criado, em
2005, o Impostdmetro registrou RS
773 bilhdes em arecadagio,

Para o contador e doutor am
contabilidade da UFRGS Jodo Mar-
cos Ledo, o grande problema brasi-
leiro ndo & armecadacio tributaria, ja
que o impostdmsatro estd batando
recordes. O grande questicnamen-
to, segundo ela, & onde se aplica
tals recursos,

“Em outros paisas, o governo
propde o aumanio de impostos,
mas 83 pessoas 530 atendidas em
suas necessidades basicas. Agul,
a proposta era melhorar o atendi-
mento no Sistema Uinico de Sadde,
mas nunca houve tal melhosia, O
dinheiro da CPMF fol parar em
qualquer lugar, menos na sauoa”,
afirma Lefo,

Qutra iniciativa que tertou fazer
o mapeamento das contas plbbcas
foi o Portal da Transparéncia do
Governo Federal, iniclativa da Con-
trotadoria-Geral da Unido (CGLU),
langada em novemoro de 2004,
para assegurar 8 boa e correla
aplicagdo dos recursos publicos, O
obyetive & aumentar a ranspandncia
da gestéo pliblica, permitinde que
o cidaddo acompanhe como o di-
nheiro publico estd sendo utiizado
@ gjude a fiscalizar,

Além das lerramentas de con-
trole digital gue pode ser utiizadas
para fscaizar a atuacho do Estado,
outra medida que pode ajudar a

diminuir a cobranca de impostos &
aumeantar a cobranga por parte do
engajamento dos cidadaos.

Uma das razdes para gue haja
tanta disparidade enire a amecada-
a0 de tribulos e o iInvestimento em
servigos @ a falta de comprometi-

“Acomodado com a situacio
que estd posta, o brasileiro - em
geral - contenta-se em reclamar
e pouco faz para modificar a situ-
agio”, afirma a contadora Regina
Heidrich, proprietaria da Assesso
Contabiidade, de Taguara.

Segundo ela, um dos molivos
principais para a situagao da alta
carga tributéria é a Inércia do povo
brasileiro diante da situagio, “As
pessoas reclamam, mas ndo partic-
pam, MNa hora das eleigtes, ainda vo-
tam nas mesmas pesscas”, affrma,

O que falla, na opingdo de Regi-
na, & mais fiscallzago por parte do
cidadho @ mais consciéneia para
eleger as priofidades por parte dos
politicos. Com Isso, sena possivel
utilizar a arrecadacio para ivestir
am infragstrulura, por exemgio,

“E preciso pensar em investi-
mantos bisicos, mas também em
formas de desenvolver o pais, &

SITE IMPOSTOMETRO

JOAD MARCOS LEAD

eSC0ar a nossa produgao. Fazer
melhores estradas ¢ indispensdvel
para transporar o que & produzi-
do®, explica,

Outro entrave para o desemohi-
mento, na visio dela, & o superatu-
ramanio de obras poblicas, “5a fala
gue o povo brasileiro ndo gosta de
pagar mposto. N&o & verdade. Nos
temos orguiho de pagar as contas.
O gue falta é ver a apicacho real em
sarvigos”®, finalkza.

]
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Vale-trans
pago em

O ENTENDIMENTO DO STF E DE QUE
DO PAGAMENTO EM PECUNIA DO

[ informe thonico ]

vala-transporte foi instituido
O atraviés da Lei n° 7.418/85, al-

terada pela Lei n® 7.619/87, &
ragulamantado na forma do Decrato re
85.247/87. E lomecido obrgatoriamente
& de forma antecipada polo ampregador,
pessoa fisica ou junidica, para uliizagdo
eletiva palo empregado nes desloca-
mantos residéncia-trabalho e vica-versa,
alravés do sislema de transparte cola-
tve publico. Concedido nas condigdes
e limitas definidos na la instituidora, o
vale-fransporte ndo tem nalureza sala-
real, nem S8 incorpora 4 remunaracao

para guasouer ale-
tos; nao

constitul base de incidéncia de contri-
buicao previdenciara ou de FGTS: ndo é
considerado para éleito de pagamento
do 13° salirio; @ ndo s configura como
rendimanto tnbuldvel do trabalhador,
O benaficio & contaddo sob a farma
o vala & & cusleado palo baneficido,
na parcela squivalante a 6% de seu
saldrio basico; e pelo empragados, no
gue exceder 4 ralenda parcala. Consta
expressaments do decreto (art, 579 que é&
vadado a0 empregador substituir o vala
por antecipacio em dinheiro ou gqual-
guer autra forma de pagameants, com o
nitido objetvo de impedir deswio da sua
fnalidada.
O valor efetivaments pago a
comprovado palo

i i
¥

o

gmpregador, pessoa junidica, na aquesi-
;Ao do vale, poderd ser deduzido coma
despesa operacional, na determina-
G40 do lucro real, no parodo-basa da
compaténcia da despesa. Sem prejuizo
desta deducho, a pessoa junidica am-
pregadora podard deduzir do Imposto
de Renda devido, valor squivalente &
aplicagdo da aliquota cabivel do IR so0-
bra o montanta das despesas compro-
vadamente realizadas, no penodo-basea,

na concassdo do vala-lransporta,
Considerado este candria juridico
lave grande reparcussdo decisdo do
Supremo Tribunal Federal qua conside-
rou valido o pagamanio em dinhaio do
beneficio do vala-transporta, em sen-
tido diamatralmenta oposto &
exprassa previsao legal.
Entidades civis @ sin-
n dicais de emprasas
- ."'"Ihx- e transpories ur-
er ‘] ) banos acabaram
L / par intandr no pro-
1 o iy CES50 aprasantan-
: do ambargos
da declaracao,
cujo acordao
foi recenie-
mante pulbli-

f cado,

0 antendi-
mento do STF
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B FLAVIO OBING FILHO

EXISTE COMPATIBILIDADE

VALE-TRANSPORTE

& de gue axiste compatibibdade
do pagamenio am pacunia do
vala-transporte com a naturaza
indanizatéria do benaficic. Com
afailo, segundo o8 Ministros, o
dascumprimenio dos disposites
legais que wadam o pagamanlo
am dinheiro ndo iImporam, por s
80, am ransmudacio da nalureza
juridica da verba gque continuard a
sa renestic de cardter mdenizatdrio,
Mao havendo lai complamantar
ue parmita a inciddnca de contr
buigan previdenciaria sobne o5 va
lores pagos a tiulo da vale-irans-
porte, ncabival a incidéncia gue
importaria em alensa ao principio
dia lagalidada tributaria.

A decisdo aexamina a guestao
previdencidria & am momeanio
algum valida o pagamenio do
valg-transporta am dinhairo para
tedas o5 aefeitos legais, como as-
tarnparam algumsas manchales da
jornais,

O escalio do Ministro L Fus
& naste sentido dafinftvg para as-
clarecer o alcance da decisao: "am
cutras palavras, o que consta do
acorddo embargado & a afimagao
da que 54 o pagamento em dinheai-
ro do vale-transporte ndo modifica
a nafureza do beneficio, da modo

que NAo 58 Mosira vilda, apenas
por conla disso, a pratensdo diin
cidif a contribuCAo prevdancidna
pranista no arl. 195, |, da CF, qua,
raileng-5a, pressupde rendimento
do trabalha®,

Também se depraande da
decisdo a posiGho magoritaria do
STF de gua embora o pagamsanto
am pacunia do benalico ndo se@
capaz de ensaejar a tributagao, o
mesma configura um llicito traba-
Fista, a ser rapamido pelos meios
proprics. Desta forma, a inconsti
tucionalidada do arl. 5° do Decrato
r® 95.247/87 (delermina o paga-
mento em valas e proibe a subs-
uigho por valoras manelanas) fo
declarada sem ﬂedu A0 de texio
unicamenta para a incidéncia de
contribuigbas r}'e-.'ir.il-.'n:i:lrlus 5O-
bra 08 valoras pagos am paclnia.

Isto posto, caso o empregador
substitua o sisterma de vales palo
pagamento em pecunia do bané-
fico, astard sujeilo a apicacao de
multa pela fiscalizacdo do trabalho,
o procedimanto podera ansejar
outras consequéncias de ordem
trabalhista, mas o beneficio ndo
serg entendido como salario para
firs de recalhimanto da contribui-
GAD pravidenciana,

FLAVIO OBINO FILHO

Agl W CFPGE PR
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Para melhor avaliar o

ImMerca

AS METODOLOGIAS DE PESQUISA SAO
DETERMINADAS PELO ESTUDO A SER REALIZADO

| pesq wisa

jagnosti-

car a acel-

tagdo de
um produte no
marcado, conha-
car o grau da
satisfagédo dos
chantes ou iden-
lificar tendéncias
a8 axpectativas
de mercado num
cendrio mais
caomplexo. Es-
a5 530 algumas
das atividades
desanvolvidas
pelas emprasas
de pasquisas da
mercado que, por
meio de farramentas e de um recorla
apropriada, consaguem onentar acbes
de manaira mais pontual & saqura.

E neste segmento que se destaca o
Instituto Fecomércio de Pesquisa (Hlap),
que visa atender as demandas dos seg-
menios da comércio de bans, servicos
e turismo. Atualmente, atenda o plblico
interna do Sistema Fecomércio (Sesc,
Senac, CCergs e Sindicatos fillados a
Federacio) de maneira mais focada. Da
acondo com o coordenador do Institulo
Fecomércio de Peasguisa (lfep), Arial
Berti, a pasguisa descortina indmeras
possibilidades de conhecimento. As-
sim, cada demanda exige uma lécnica
propria, pois previamente ja se dafiniu

ARIEL BERTI

Guais 580 05 obgathvas nor-
leadores do rabalho.

As metlodologias de
PESqUESA & 1ACNICAS Cormas-
pondentas vanam conbonmmea
o tipo da estudo a ser rea-
izado, Dentre as pesquisas
que o lep realiza, figuram
as da inlencao de compra
do consumidor para datas
comemorativas, satisiacio
das chentes, visibiidade da
marca, perfil do consumi-
dar; entré outras, O institulo
larmibésm realiza consultona
am pasquisa, Formado por
um grupo multidisciplinar
(socidlogo, estatistico,
administrador), o fep
busca, atravas da especialidada
de seus colaboradores, aliar
conhecimentos no dmbita
S0CIOI0gICO &M associacdo a
técnicas eslatisticas.

Mo caso do lfep, os tipos
de pesquisa mais utilizados
580 o5 de opinido, de produ-
to, da mercado, de satisfacio
de clientes intermos & externos,
da imagem e da chante oculto.

Segundo o coordenador
do Wep, para avilar situagdes
desconfortaveis na contratagao
de um sénvico de pesquisa, cabe
observar algumas consideragies
basicas, como por exemplo, a credi-

bilidade & dominio técnico dos profis-
SONas que prestardo asse serico. “Um
trabalho realizado de maneira erdnea
imphbca am resultados igualmeants nada-
guados, que nao atenderdo ans objati-
vos do astuda”, explica.

Ao conhecer expectativas, verfican-
do o uso e a salisfagdo dos clientes
am relagio a determinados produtos,
O alcance da uma pasquisa & capar da
diagnoslicar cendrios os mais diversas,
Em funcda disso, o uso das informagdas
pracisa ser imedialo, 550 &, logo apds a
conclusdo do estudo, porque pasquIsas
indicam wm ratrato atual.
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METODOLOGIAS

Com a uliizagao da métodos quali-
tative ou quantitalive, o8 inslrumentos
cormatos possibiilam chegar mais rapado
an publico-alve de forma mais dirata.
No método qualitativo a reakdade ndo
& composta apenas por dados obje-
tivos, mas também pela subjetividade
do sujeite, O entrevistado & convidads
a interpretar aspectos mais profundos
do eomporlaments do consumidor, Ja&
o método quantitalivo preccupa-se am
mensurar a reaidade de forma objativa,

testando hipdteses a partir do uso de
mediches NuMencas.

Direcionado a pesquisa de mercado,
pesquisa de satisfacho de clientes e pes-
guisa de opintio pldblica, a Invastigars
Comunicacio @ Pesquisa de Mercado
teve inicio em 2005 quando sus detora
@ fundadora, Salete Bavaresco, passou
a prestar senagos para importanies en-
tidades de classe do mercado nacional,
COMo Sesc, Senac & Sebras.

De la pra ca, ja foram indmeros tra-
balhes & tecnicas de pesquisa diferentes
aplicados em grandes clientes como o
Seal, IEL, RBSTV & REFAP, por axemiio,
De acordo com a socitloga Salete Bava-
fesco, para realizar pesgulzas de qual-
dade & preciso de formagao propria para
ter conhacimenio das metodologias da
pEsquUIsSa @ conhecimentos basicos em
astatistica, Alm disso, ndo pode faltar &
uma equipe gqualiicada, com pasquisa-
dofes da confianga desde o antrevista-
dor a0 analista. No caso da Investigane,
o lime & compasto por profissionals da
drea das Cbncias Sociais @ colaborado-
fes exlernos, que cho chamados cada
VEZ GUE SUrge um novo trabalho.

A variedade de chonles & assuntos

[ roie

a8 serem pesquisados garante & Quem
trabalha com pesquisa uma amplitude
de conhecimento muito grande. "Nes-
58 area, estamos sempre aprendendo,
pois a cada chente novo, temos que nos
debrucar @ estudar o assunto”, afirma
Salete,

Para o cliente que quer contratar uma
empresa de pesquiss, a dica da profis-
sional para saber identificar um sanigo
de quabdade & procurad a indicacio de
uma pessoa conhecida e de confianca,
MNa opinddo delas, esta & uma boa forma
de filtrar o= bons formnecedones. Alkm dis-
a0, wm briefing (0 esbolo que anteceds
um astudo) bem elaborado & feito pesso-
almante também gualiica o senico, pos
o fornecedor demonstra conhecimanto
a0 comvwersar sobe as necessidades do
clienta, O projeto inicial que & o orga-
manto também deve ser bam detalhado,

“Ha clientes que tem a expeclativa
b fAmF UMEa SUpeF DesdiEsa & acabam
perdando o foco no meio do caminho,
Por isso, & imporanie ajudar os clien-
tes a ndo abrir demais o foco @ conter
a3 expactativas de abracar o mundo,
Quantidade nem sempre resullado am
quialidade”, axplica,

CUIDADOS A SEREM OBSERVADOS
NAS PESQUISAS DE MERCADO

® Cuidado com a ébica e sigilo das informagdes:
= Uso adequado de técnicas consistentes;
= Elaboracio de um projeto sdlido @ com objetivos bem definidos;
= Alencio para o foco do estudo. Para ndo
desviar o interesse, & preciso plansjamento
@ organizacio seguindo regras bem definidas;
= Associacio a algum drghio especializado em
pesquisa, como por exemplo, a ABEP, que
& a Associacio Brasileira de Emprasas de Pesquiza;
= O acumulo de expariincia em delerminadas lécnicas
@ seu porthoho de clentes também sdo bons

indicatives de sua atuacio;

® Conhacer o quadro téenico da emprasa, pols deve

apresentar uma aquipe eficienta.




Sescon/RS lal‘l(;a CllI'SOS

de formacao de consultores contabeis

Pa

E cada vez mals comum a
busca por onentacio quakfica-
da, quando se decide amplear
O dar NovVos rumos ao PREOCIs
Pansando nisso, o Sescon'RS
estruturou um curso voltado a
formagdo de consultores para
a drea contdbd, A primera fur-
ma conta oim cerca da trimta
g".'ﬂlﬂlf_':.'i de empresas, que
buscam wma qualiicagao dle
renciada no mercado.

Entre os temas aborda
dos esido as compealéncias
a saream desanvolvidas, as
oporiunidades de mercado, a
construgdo de diagnosticos,

05/12 ]

06/12 ]

20/01 ]

INTERIORIZACAO

CURS0O SPED FISCAL - PIS/COFING
am Santa Vitdaa do Palmar,

O trein@mento coomeu No SIndcato
Rural da cidade, com Ségio

da Porciincula.

CURSO SPED FISCAL - PIS/COFING
em Rio Grande. O encontro ooomew nas
dependéncias da escola e faculdada O,
com Sérgio da Porciincula

CURSO PROCEDIMENTOS FISCAIS
PARA ENCERRAMENTO DE BALANGO
DO AND Calendario de 2011 no
Audittnio da Cimara de Vereadores de
Santa Vitdria do Palmar, com Sérgio da
Porcidncula.
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o desenvolvimanio de planos
de agho e o acompanhamento
dos resultados. Além disso, o8
participanies vao desanvolvar
um projeto piloto para colocar
@m pralica os ensnamentos de
sala de auta

A formacio de consuliores
aspecializados val alavancar
as empresas. Essa é a opinifo
do presidente do Sescon/
RS, Jaima Griindler Sobrinho.
“Quando saimos do genanco
8 vamos para uma formagio
aspacilica como assa, lemos
grandes chances de atingirmos
nossos objetvos”, comanta,

23/01 ] CURSO ESCRITURAGAD FISCAL
DIGITAL - SPED PARA PIS/PASEP
E COFING no Escrtdrio Regional do
Sescon/RS em Sio Leopoldo, com
Sengio da Porciancula

25/01 ]

PROCEDIMENTOS FISCAIS PARA

16/02 |

ENCERRAMENTO DE BALANCO DO
ANO Calendario de 2011 no auditéno
Espaco Vida Unimed, em Montanegro,
com Sérgio da Porcidncula

CURSO ESCRITA FISCAL PARA
INICIAMTES = IGMS/RS no Escritdrio
Regional do Sescon'PS em Sio
Leapoido,com Ademir Vanzella.



PAGENA, 31 | REVISTA SESCONMES | MARCD 2013

XV C

O complexo de convengdes Serra
Park, em Gramado, val ser palco da
proxima Conescap, Queé ocorme em
agosio de 2013, A expectaliva & de que
2.000 emprasanos de érea oe servigos
de odo o Brasil participem dos inés dias
de atvidades

& Convencgio MNacional das Em-
prasas de Servigos Contabeis @ das
Empresas de Assessoramenio, Peri-
cias, Informactes @ Pesquisas ocoma
bisnadmanie @ em 2013 chagard a sua
15* edi;i0. Capitaneada pala Feracon,
ala lerd como anfitndes o SesconRS e
o Sascon Sera Galcha, As entidades
j& wim realizando reunites, visando &
organizacao do avento qua promosva
daebales, paindis, oficinas @ apresanta
ches de cases de marketing, aldm de
wuma feira de negdcios com axposiiones
NAcionais.

De acordo com o prasidenie do
SesconvRS, a CorwencAo & uma gran-
de oportunidade para que profissionats
& Gastones CoMivam com O qua hi da
atual no seu segmento corporativa. *0
empresanio deve astar am permanante

a pleno vapor

atualzacio tecnologeca e tecnica para
QU SUES BMPreEsas POSSam continuar
prestando um servigo de exceléncia
A Conescap permile a troca de idelas
aentre gestores de lodo o pals @ 580 a
multo salutar®, comenta Jaime Grindler
Scbrinho. A idéia & da frazer palestran-
les de rencme, iratando de assuntos do
MOMENI0 o Sator
de sandgos,

O lancamento
oficial do avenio
dEvE OCOrmar in
da em 201 2. *Te
mos plena con-
vicgho de que o
Sescon/RS & nos
50 co-imiio Ses
con Serra Gatcha
VEO organizar uma
grande Conescap
a propor refle
KOes gue Serdo de
granda valia para
0 desermobirman
lo do nosso se-
tor®, afrma Jaime

=

acoes sescon/rs

Organizacidoda

onescap

Grindier Sobrinho.

Além da qualidade do evenlo, os
organizadones apostam nas belezas na-
turais @ gastrondmecas da Serra Gadcha
como fator de mobilizagho de ampre-
endedores de lodo o pais. Atividades
cufturals lambém wilo ser programadas
para as noites da XV Conescap.

e

REUMIAD NO SESCON/RS CONFIRMOU
CONESCAP EM GRAMADO, EM 2013

SETORIAL SESCON/RS-PGQP

14/02 ] REUNIAC DE
SENSIBILEZACAD
DO SAGS (Sistarma
da Avaliagio da
Gastio Simplificacda)
na sada do
Sascon/RS.

06/02 ] CURSODE
INTERPAETAGAD
07/02 ] pos crTERDS DE

AVALIAGAD DO PREMIO

QUALIDADE RS 2012
(PGOF) na saede do
Sescon/AS, como
Presidante, Consultor
Instrutor da Associacao
Gadcha p' a Qualidade,
Marceals Bamardes.

08/02 ] CLRS0 DE
EXAMIMNADOR

09/02 ] po paemio
CUALIDADE RS
2012 (PGOP),
com o Especialista
am Gastio
Empresarial, Juir &
Exarminador Samior
oe Prémios da
Cualicdada, Victor
Seqer,



[ ponto de vista ]

Br

estimativas, o Brasil sera hoje a 6 makor

S egundo 08 Mals recentes levaniamentos @

economia do mundo. Apesar da euforia
do atual governo com essa conguista (fruto de
esloiCos oOm 05 quaEs pouco teve a ver), ndo se
poca ignorar que somas ainda um pals, no geral,
MLIlD pobre, ComManco com a TE" maicr renda per
capita do mundo. A Unica maneira posshl de se
mildar esse cendno & gerando-se mais nqueza, E
850 & algo que apenas o selor privado pode fa-
2ar, O arnbiente institucional brasileino, entretanto,
destaca-se pelos seus entraves 4 realizagdo de

Falta de foco
dos esforgos

estatais naguelas
atividades em que

a sua atuagao

realmente se faz

necessaria no

Brasil: seguranga,
administragao da

justica, saide,
educagio e
infraestrutura
basicas

MBgECios.

O Banco Mundial em
sou relatdro Doang Business
avalia a facilidade de sa fa-
2ar mbgooios mundo aloea.
Meste ranking. o Brasil ocu-
pa & nada honrosa posicio
de 126° dentre 183 paisas
analisados. O destaque na-
gatho & a avaliacho do pais
e quesito “Pagando |m-
postos” (apenas 23 paises
thm plor avakacho). Como
bam sabe todo bom conta-
dor, aldm da nossa allissma
carga tributaria, o sistama
tributdrio brasilairo ainda &
extremanmeants comgplexo,

O quie poucos pareceT

percebear, no enlanto, & a relagdo entre esles
aftraves & o ggantismo do Estado Brasleiro, 08
malkas socias @ econdmicos dos quass a socsdacde
brasileira ainda padece =40 fnto da ncapacidade
gerencial e da falta de foco dos esforgos estatais
naquelas atividades am que a sua atuacio ra-
almente sa faz necessana no Brasil: seguranca,
administracao da justica, saide, educaclo & in-
fraestrutura basicas, De rasto, o setor privado @ a
sociedade il organizada 18&m todas as condicies
& interasses oa cuidar sem as interleréneas e dis-
forches poliicas inenentes & aluacao do Estacdo.
O Estado brasileiro em sua concepcao atual
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rasil?

B FABIO OSTERMANN

cobra escantels & come (amasta-se, na verdade)
alé a drea para cabecear, O governo federal conta
hoje com 24 ministérios @ 15 secrelanas/drgios
com status ministerial encaregados das mais
diversas incumbéneas, akém de participaglio em
pelo mencs 675 empresas Brasil afora focadas
& alhvidactes que paSSam bam longe mesmo
do conceilo mais genercso de “sator estratégicn”
{como é o caso da tbnca de presenativos Matex,
o Acra), Menhum gesior, por mais competenta,
conaegue fazer milagre diante de um CeRAEno
distas.

Al digan, o legslador brasdeiro estabeletau
ma Constiuicho de 1888 como obrigagao do Es-
1ado a eletvacio
da uma sérig da
direitos & pras-
tagdes positivas
inspirados nas
mais avangadas
& dasenvolvidas
social-democra-
clas do mundo.
Deau, também,
maig flaxibilidade
{contando com a
complactneia dos
fribunais superio-
f@s) na cracao e
ampliacao dos poderes estatais de intervr na vida
acondimica & social do Brasil. 56 ssqueceu-36
e que alguém precisa produzir 8 fgueza Neces-
sdria para pagar por lodas estas custosas inler-
vengies.

Faz-ga necessddo, porlanto, romper com
a légica intervencionista do Estado brasilero,
paguidérmico & patrimonialista. Caso contrario,
seguiremas alcangando resultados abaixo do es5-
perado am lermos da desanvobaments econdmi-
oo, politico e social. Em outras palavras, o Brasil
sequird senda o pais do fulura. E 5o,

B Dirstor do Instiute de Estudos
Empresariais (IEE)

TOCE WG



VOCE JA CONHECE A REPRESENTATIVIDADE
DO SESCON/RS PARA A SUA EMPRESA

Conhegaagora
todos os beneficios ;
e vantagens para o

associado do

- Sescon/RS.

Acesse e cor




Dia 31/05 é o prazo final para fazer a
Declaracao Anual do Empreendedor Individual.

Oriente os empreendedores para
que nao corram o risco de perder o prazo.

Todos os empreendedores individuais formalizados até dezembro de 2011
precisam fazer a declaragdo. Somente com ela é possivel imprimir as guias
de pagamento de 2012 e evitar multas por atraso.

COMO FAZER:
Através das unidades de atendimento Sebrae listadas em www.sebrae-rs.com.br
ou nos escritorios contabeis relacionados em www.portaldoempreendedor.gov.br

= (uem iem empregado: entregar a GFP ~ Guia de Recolhimento do FGTS e Informactes
/""., E}QJ\L .\ APy % %
ttk 1' O (Y

'!F- « Para evitar multas, & necessinio pagar em dia as DAS.
aXY

0800 570 0800 | www.sebrae-rs.com.br SEBRAE .. i
| ET—
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